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0 Laesevejledning

0.1
Neerveerende bestemmelser skal laeses i sammenhaeng med EN/ISO14034 der geelder for selve verifikationsprocessen.

1 Formal, gyldighed og revision

11

Neervaerende Almindelige Bestemmelser for verifikation af miljgteknologier - i det fglgende kaldet ABETV - angiver ret-
tigheder og forpligtelser for savel indehaver/-ansgger af verifikationserklaeringen som ETA-Danmark A/S ved udstedelse,
opretholdelse og annullering af verifikationer.

1.2

ETA-Danmark A/S reviderer ABETV, nar veesentlige aendringer i fx akkrediterings-eller bemyndigelsesforhold, standar-
der eller lignende tilsiger det, eller ndr ETA-Danmark A/S i gvrigt finder behov herfor.

1.3
Reviderede ABETV udsendes til alle indehavere/ansagere af verifikationserkleeringer og geres tilgeengelig pa ETA-
Danmark A/Ss hjemmeside.

2 Aftale- og kravgrundlag

2.1
Verifikationsrundlaget udggres af naerveerende ABETV samt EN/ISO 14034

2.2
Verifikationsgrundlaget fastleegges i en skriftlig aftale mellem ETA-Danmark A/S og ansgger, der udformes i overens-
stemmelse med EN/ISO 14034 og efter bestemmelserne heri

2.3

Indehaver/ansgger af verifikationserkleering skal vaere producent, forhandler eller en anden type interessent af de(t)
pageeldende produkt(er). Er indehaver/ansgger forhandler, skal aftalen underskrives af s&vel forhandleren som af produ-
centen, der sdledes ogsé erklzerer sig indforstdet med aftalen.

24
ETA-Danmark A/S gennemfgrer verifikationen i overensstemmelse med det i aftalen anfgrte kravgrundlag samt de til
enhver tid geeldende bestemmelser, retningslinjer og akkrediteringsvilkar.
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3 Verifikation

3.1 Generelt

Verifikationserklaering kan udstedes til en producent eller en forhandler, nar det er eftervist, at de i verifikationsgrundlaget
specificerede krav og betingelser for udstedelse efterleves.

Verifikationsprocessen skal i gvrigt gennemfgres som beskrevet i EN/ISO 14034 og i overensstemmelse med den speci-
fikke verifikations protokol, der udarbejdes i de konkrete sager.

4 Lgbende overvagning
Lebende overvagning gennemfares ikke ved ETV

5 Indehaver af verifikationserklaerings rettigheder og forpligtelser

5.1

Indehaver af en verifikationserkleaering er forpligtet til straks at informere ETA-Danmark A/S om pataenkte aendringer af
produktet eller produktionsprocesser, som kan have indflydelse p& produktets overensstemmelse med verifikations-
grundlaget. Indehaver er forpligtet til - inden aendring af konstruktion, materiale, udfgrelse eller produktionsprocesser - at
underrette ETA-Danmark A/S, som afgar, om aendringen kan pavirke produktets egenskaber og er af en sddan beskaffen-
hed, at fornyet prevning, eventuelt gennem re-verifikation, ma kreeves for at verificere, at produktet stadigt opfylder de givne
krav og betingelser.

Med krav og betingelser menes der i forbindelse med denne ordning, den specifikke verifikationsprotokol, hvori der bl.a. er
anfart de egenskaber, der skal testes og hvilke metoder der skal bruges samt hvor meget data, der skal veere tilgeengeligt
for at egenskaben kan vurderes samt en beskrivelse af hvordan egenskaben skal vurderes ud fra testgrundlaget.

5.2
Andringer i indehavers navn, juridiske status, udskiftning af naglepersoner, andringer i organisationsstrukturen, adresse
mv., som kan have indflydelse pa& grundlaget for verifikationsaftalen, skal straks meddeles ETA-Danmark A/S.

5.3
Indehaver/ansgger skal give ETA-Danmark A/Ss verifikatorer adgang til alle omrader og testlokaliteter og al dokumenta-
tion, der vedrgrer verifikationens gyldighedsomrade.

5.4
| tilfeelde af eendringer i grundlaget for verifikationen er indehaver forpligtet til inden for en fastsat frist at leve op til
de eendrede krav, fx i form af eendringer i naerveerende ABETV, EN/ISO 14034 eller den specifikke verifikationsprotokol

55
Indehaver er ansvarlig for, at de produkter, der omfattes af verifikationen, opfylder kravene og betingelserne i verifikations-
grundlaget.

6 ETA-Danmark A/Ss opgaver og forpligtelser

6.1
ETA-Danmark A/S er forpligtet til at give alle virksomheder, hvis aktivitetsomrade ligger inden for rammerne af ETA-
Danmark A/Ss aktiviteter, mulighed for verifikation.

6.2

Beslutning om udstedelse af en verifikationserklaering treeffes af en ledende verifikator. Den ledende verifikator kan afvi-
se eller beslutte udseettelse af udstedelsen af en verifikationserklaering, indtil tilfredsstillende resultater af supplerende
undersggelser er opnaet. Dette kan f.eks. veere tilfeldet hvis nogle resultater ma udga og datamaterialet dermed ikke er
stort nok til at beregne f.eks. robusthed. | disse tilfeelde ma testcenteret lave testen igen, séledes at summen af de forste
data og de nye data giver tilstreekkeligt grundlag

6.3
ETA-Danmark A/S kan ikke afsla verifikation med den begrundelse, at ansager ikke opfylder krav, som ligger
uden for verifikationsgrundlaget.
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6.4
ETA-Danmark A/S skal gennem verifikationen sikre en objektiv bedgmmelse af relevante produkter, testresultater etc.

6.5

ETA-Danmark A/S forpligter sig til at behandle alle oplysninger om indehaver/ansgger og dennes produkter fortroligt og
til kun at benytte dem i forbindelse med den pagzeldende verifikation. ETA-Danmark A/S er dog forpligtet til at give rele-
vante myndigheder og akkrediteringsorganer indsigt i oplysninger i et omfang, som ngdvendiggares af de pageeldende
myndigheders og organers forpligtelse til at fare tilsyn med ETA-Danmark A/S.

6.6
ETA-Danmark A/S er forpligtet til at informere indehaver/ansgger om vaesentlige aendringer i de for inde-
haver/ansgger relevante akkrediteringer, herunder seerligt suspension eller opsigelse af akkrediteringer.

6.7
ETA-Danmark A/S skal fare register over indehavere af verifikationserkleeringer og de produkter, der er omfattet af verifika-
tionserklaeringen. Registret er offentligt tilgaengeligt pa www.etadanmark.dk

7 Anvendelse af bomaerke og logo

7.1
Det er ikke tilladt at anvende hverken ETA-Danmark A/S eller DANETV logo andre steder end pa det udstedte verifikati-
onserkleering.

8 Tilbagetraekning og opsigelse af verifikater
8.1 Tilbagetraekning

8.1.1

Verifikationserklaeringen treekkes tilbage af ETA-Danmark A/S, hvis den misbruges af indehaver/ansgger. Misbrug finder
sted nér ansgger/indehaver bruger eller henviser til verifikationsrapporten eller til verifikationserklaeringen for nogen
anden teknologi eller anvendelse end det der naevnt i de to dokumenter. Der ma tillige ikke bruges uddrag af Verifikati-
onserkleeringen til noget formal.

| tilfeelde af tilbagetraekning skal verifikationserklaeringen og verifikationsrapporten fiernes fra alle websteder.

8.1.2
ETA-Danmark A/S har ret til at tilbagetraekke en verifikationserkleering, hvis honoraret for verifikationsprocessen ikke er
betalt rettidigt efter at 2 rykkere er fremsendt.

8.2 Opsigelse af verifikationserkleering

8.2.1
En indehaver af en verifikationserkleering har ret til nar som helst at opsige verifikationserkleeringen.

Opsiger indehaver en verifikationserkleering, er indehaver forpligtiget til at returnere verifikationserkleeringen til ETA-
Danmark A/S eller makulere denne. Herefter mister indehaver retten til brug af verifikationserkleeringen og enhver hen-
visning til verifikationen.

8.2.2
Ved eendringer i verifikationsgrundlaget kan indehaver opsige verifikationserklaeringen.

8.2.3.
Der kan aftales en udlgbsdato for verifikationserkleeringen. Herefter kan der ske flg:
1: tilbagetraekning jf. ovenstadende

2: Genudstedelse - safremt ETA-Danmark vurderer, at der ikke er nogen forhold, som har pavirket de verificerede
parametre. Betingelser for udstedelsen vil blive de samme som ved den foregaende.


http://www.etadanmark.dk/
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8.3 Overdragelse af verifikationserklaering

8.3.1

En verifikationserklgering kan ikke overdrages til tredjepart. Ved sendringer i ejerskab el.lign. kan ETA-Danmark A/S efter en
konkret vurdering af omfanget af aendringer i produkter, produktionsstyringssystem, produktionsstyringsudstyr, ra- og del-
materialer, organisation samt overdragelse af rettigheder og ansvar for allerede leverede produkter, pravnings- eller verifika-
tionsresultater etc. eventuelt vaelge at udstede en ny verifikationserkleering til den nye ejer pa baggrund af de hidtidige pree-
stationer.

En eventuel overdragelse af en verifikationserkleering sker ved kontrakt med ETA-Danmark A/S som den ene part.
9 Betalingsbetingelser

9.1
Betalingsbetingelser fremgar af separat prisliste.

10 Klager

ETA-Danmarks kunder og andre interessenter kan blive informeret om vores fremgangsmade ved behandling af klage-
og ankesager via ETA-Danmarks bestemmelser for henholdsvis vurderinger og verifikationer, som er tilgeengelige ved
henvendelse til ETA-Danmark.

10.1

Indehaver/ansgger og tredjepart kan klage til ETA-Danmark A/S over fejl, mangler eller tvistigheder i forbindelse med
gennemfgrelse af verificeringen. ETA-Danmark A/S er forpligtet til at opretholde en procedure for klagebehandling,
som ETA-Danmark A/S pa opfordring informerer om indholdet af.

10.2
Klagen skal modtages hos ETA-Danmark A/S senest 4 uger efter omhandlede haendelse.

10.3
Afggrelse af en klage meddeles klageren skriftligt. Gives en verifikatindehaver/ansgger medhold i en klage, afholder
ETA-Danmark A/S alle egne omkostninger i forbindelse med berigtigelse af de paklagede forhold.

104

Gives en indehaver/ansgger eller tredjepart ikke medhold i en klage, kan afggrelsen indbringes for et til sagens endelige
afgarelse nedsat ankebehandlingspanel. Anke over afgarelse skal indgives skriftligt senest 20 dage efter ETA-Danmark
A/Ss afgarelse regnet fra modtagelsesdato hos verifikatindehaver/ansgger og/eller tredjepart.

Panelet bestar af mindst 3 medlemmer blandt ETA-Danmark A/Ss administrerende direktgr, ETA-Danmark A/Ss besty-
relsesformand og ETA-Danmark A/Ss kvalitetschef.

10.5
Giver en klage anledning til berettiget tvivl om korrektheden af udstedte verifikationserkleeringer, foretages eventuelt
aendring eller tilbagetraekning

11 Erstatningsforhold

11.1

ETA-Danmark A/S er efter dansk rets almindelige erstatningsregler kun ansvarlig, hvis det kan dokumenteres, at ETA-
Danmark A/S har begaet fejl eller forssmmelser, og i gvrigt kun med de praeciseringer eller begraensninger, der falger af
pkt. 11.2-11.11.

11.2

I det omfang det er foreneligt med praeceptiv lovgivning, kan ETA-Danmark A/S’s ansvar for person-, ting- og/eller for-
mue-

skade aldrig overstige 5.000.000 kr. pr. skadebegivenhed, medmindre andet er aftalt skriftligt i forbindelse med aftalens
indgaelse eller foreskrevet af relevante myndigheder.

11.3

ETA-Danmark A/S er uden ansvar for enhver skade forvoldt af indehavers produkter, tjenesteydelser, systemer
eller personer som fglge af fejl eller mangler ved disse, medmindre fejlen eller manglen er direkte forarsaget af ETA-
Danmark A/Ss arbejde og da kun med de under pkt. 11.2 anfgrte gkonomiske begraensninger.
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11.4
ETA-Danmark A/S fraskriver sig ethvert ansvar for driftstab, avancetab, tidstab og andre indirekte tab.

11.5
ETA-Danmark A/S kan ikke ggres ansvarlig, hverken helt eller delvist, for forsinkelser, forssmmelser eller tab, der beror
pa forhold hos indehaver.

11.6
ETA-Danmark A/S er uden ansvar for forsinkelser eller tab som faglge af vejrlig, strejker, naturkatastrofer, brand eller
andre force majeure situationer.

11.7

Undlader indehaver at klage jf. 10.2, efter at fejl eller mangler ved ETA-Danmark A/Ss arbejde er konstateret, jf.

pkt. 10.1, fritages ETA-Danmark A/S for et eventuelt erstatningsansvar som fglge af skader, der kunne have veeret und-
géet ved rettidig reklamation.

11.8
Drages ETA-Danmark A/S af tredjemand til ansvar for forhold, som er begreensede, jf. pkt. 11.1-11.11, skal indehaver
holde ETA-Danmark A/S skadeslgs herfor, herunder for omkostninger til retsafggrelse.

11.9
ETA-Danmark A/S er ikke ansvarlig for skader eller tab som fglge af arbejde, der ligger mere end tre ar tilbage fra klage-
tidspunktet.

11.10
ETA-Danmark A/S er ikke ansvarlig for skader eller tab der indtreeder i forbindelse med udtalelser i dokumenter, hvori det
fremgar, at udtalelsen beror pa en skensmaessig vurdering.

11.11

Begreensninger, der fglger af pkt. 11.1 - 11.10, er ikke geeldende, hvis ETA-Danmark A/S eller ETA-Danmark A/Ss an-
satte har udvist grov uagtsomhed eller forseet.

12 Lovvalg og veerneting

Tvister afgares efter dansk ret. Vaerneting er S@- og Handelsretten i Kgbenhavn.

Misbrug af verifikationserklaeringen kan medfare ansvar og erstatningspligt ifalge nationale love. Indehaver/ansgger er
pligtig til, i tifeelde af tvister, at lade disse afggre ved dansk ret med ETA-Danmark A/S som part i sagen.
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